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CENCOMEX

RAULAND AMETEK — RESPONDER 5000

El nuevo sistema de comunicacion de llamadas de enfermeria Responder 5000 de Raulahd es urja
solucion de comunicaciones facil de usar y eficiente que optimiza la productividad del persona
asistencial de enfermeria, indistintamente del tamario del equipo u organizacion.

Las funciones completas y automatizadas de creacién de informes del sistema Responder 5000 de
Rauland, proporcionan informacion clave y objetiva, que permite de manera eficiente, &gil y proactiva
tomar decisiones y administrar cargas de trabajo de manera eficiente, aumentando la satisfaccidn
de personal asistencial de enfermeria y asi mismo dar énfasis en: !

Satisfaccion del Paciente
OlLlegar a la persona indicada en el momento indicado - :
UCalidad de audio en conversaciones privadas que lo hace sentir mas tranquilo y cﬁénfortab e
ORespuesta rapida a sus necesidades

WHospital silencioso = Ambiente de curacién

Seguridad del Paciente
ORespondiendo a las necesidades mas criticas (Codigo Azul, Caidas, Seguridad, Ayuda, |
Barfio, Dolor, etc).
URespuesta rapida a cualquier en cualquier dispositivo (Smartphone, computadoras,
teléfonos, pantallas, etc.)

UProveedores de seguridad en los sitios mas vulnerables

Satisfaccion del Personal
WFormas de trabajo que le permiten al personal concentrase en sus responsabilidades

URespetando horarios de descanso desviando las llamadas de paciente a personal e
activo '

UMejor distribucion de cargas de trabajo
UReduccién de alarmas (Hospital silencioso)
QAhorro de tiempo eliminando caminatas innecesarias

s

Telefonia

UTeléfonos inalambricos SIP.

UApp movil para Smart Phones

USimplificado para el enlace a una central SIP PBX para telefonia analogica.
QActivado por la licencia del sistema.

Aplicacién para Smart Phone

UVisualizacion y tonos personalizables para distinguir tipos de llamadas
UPrioridad de la lamada

QUbicacion del Paciente

ULos eventos del sistema son registrados

UFacil de usar e intuitivo

Activity Whiteboard

QVer actividad en tiempo real en:
* Tablet's

* Smarth TV's

» Computadoras

) Personalizable
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* Elegir datos para mostrar
QSeguro

Software de Reportes

U5 Reportes personalizables

* Detalle de datos de llamadas por unidad

* Resumen de datos de llamadas por unidad

* Resumen de datos de llamadas por habitacién
* Resumen de datos de llamadas por paciente

* Informe de excepciones

UPiantilla de reportes
Qinformes recurrentes y enviados a correo electronico

INTEGRACIONES RESPONDER 5000:
UTeléfonos inalambricos SIP
QOAplicaciones moviles

UBombas intravenosas

QVentiladores

USalida de la cama

UMonitores

dTV de grado hospitalario

UAlarma de incendios

WControl de acceso
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Elementos principales:

CCEMTRSLESDE  ESTACION SEMCILLS
EFIFERMERLS,

FLEMTE DE FUENTE DE
LLIRAETT, | SLHAETT P

IMNTE
T SWITCH T
TELEFO RERFORTES
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Arquitectura General:

I 1C.APCATSE ]i [ Sig%kmtc HﬁbJ

Main System
Controller -

Eslaciones Room Stations

Habitacién Sencilla:

. l 1CAP.CATSE |

Controlador
Principal

Estacion de Paciente " Estacidnde
Cori Codigo PresencialAyuda Estacion de Estacién de
Corddn para Regaders Corddn Con Audio
para WO {Opcional)
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Habitacion Doble:

[ Siguiente Hab.

1CAP.CAT.SE

Controlador
 Principal

Estacion de Paciente”  Estacidnde Estacion de Paciente
2) PrazencialAyuda 4 . Eatacién de
ConiCodige Con Codigo Corddn para WG ¢ Regadera

Habitacioén Tipo:
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Rauland Certificaciones y Estandares Internacionales:

= UL-1069 Listed @ = FDA Registered

+ Sistena de Hlamado de § « Registrado como dispositivos eléctricos
utilizados en la atencidn y ef tratamiento

enfermera ,
de pacientes

= CE-Listed C€ IEC

« Estandar Internacional 60601

= Rauland es una empresa ',
ecolégica - =
= JCI - Gran numero de RoHS
sitios con Responder
estan acreditados mecmmm

e
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SISTEMA LLAMADO DE ENFERMERA

Requerimientos minimos de exigencias instalacién para contratistas:

N©

REQUERIMIENTOS

CENCOMEX S.A,

El Contratista se responsabilizara de las pruebas y
funcionamiento de acuerdo a las condiciones de su
contrato,

CUMPLE

El Contratista debe garantizar la disponibilidad de servicio
regional por personal del distribuidor autorizado entrenado
en fabrica por el fabricante del equipo.

CUMPLE

Las Especificaciones Técnicas gue se prepararan seran
consideradas como requerimientas minimos para la
gjecucion del proyecto en obra, las que debe respetar el
Contratista, podra ofrecer productos técnicamente
equivalente o superior alo indicado, previa aprobacian de
lalF,

CUMPLE

El Contratista debe suministrar e instalar un sistema
completo y operativo, incluyendo todo el cableado v
accesorios necesarios para su correcta operacion,

CUMPLE

El Contratista seré responsable de la correcta operacién de
sus equipos y debe incluir los elementos gue, aungque no se
detallen en el proyecto, son necesarios para la correcta
operacién de los sistemas, todo debe ser considerado por
el oferente.

CUMPLE

Todo el material que utilice enla ejecucién delas
instalaciones debe ser nuevo, de primera calidad y contar
con la aprobacién vigente por SEC, u otro organismo
autorizado por la Ley.

CUMPLE

Todos los materiales eléctricos y de comunicaciones deben
mostrar daramente el modelo, marca, nombre del
fabricante, procedencia y sus caracteristicas, cuando
corresponda,

CUMPLE

Tanto la Estacién de Paciente como el Pulsador de Peray la
Alarma de Paro, son suministradas por el proveedor del
sistema dellamado a enfermeria, si bien para

estos elementos debe existir una coordinacion entre el
anterior especialista y el de Gases Clinicos para que las CPI
vengan preparadas para la integracién de estos elementos.

CUMPLE
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Resu

N°

men Funcionalidad del Sistema.

REQUERIMIENTOS

RESPONDER 5000

Presencia de personal clinico en la habitacion por pulsacion
de un botén y opcién a tecnologla de identificacion por
proximidad RFID 125KHz 0 13,56MHz. Tanto el botdn como
la opcidn del médulo RFID deben pertenecer a la estacion
de paciente,sin suponer un dispositivo afadido. La
presencia activa la notificacion visual a travésde luz de
sobrepuerta y un mensaje con |a actualizacion del estado
de la alarma en la estacidn de enfermeria,

CUMPLE

Seleccion de la cama si la estacién de paciente se utiliza
para dos pacientes.

CUMPLE

Registro de los cuidados realizados en |a estacion de
paciente, porio que este dispositivo debe contener las
teclas y el interfaz gréfico que permita la seleccién del
cuidada.

CUMPLE

Llamado de urgencia de enfermera desde la habitacién con
comunicacion por voz.

CUMPLE

Cancelacidn de cada alarma de forma individual, en el
orden deseado y por paciente.

CUMPLE

Uamado urgencia de bafio con posibilidad de cancelacion
en el propio dispositivo.

CUMPLE

Cédigo Azul.

CUMPLE

Notificacion de cada uno de los estados a través de laluz de
sobrepuerta con criterios de prioridad,

CUMPLE
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PUESTO DE CONTROL

5

REQUERIMIENTOS

RESPONDER 5000

LS

Compatible con el estandar SIP

1 CUMPLE
Comunicacion volP

2 CUMPLE
Identificacién opcional con tarjeta RFID sobre el mismo

3 (dispositivo CUMPLE
Opcién de alimentacién PoE

g4 |PPHonCE “ CUMPLE
Altavoz y micrdfono integrado

S 4 & CUMPLE

§ |Pantalla para seguimiento de las alarmas. CUMPLE
Traspaso manual de habitaciones asociadas a otras

7 |estaciones de enfermeria. CUMPLE
Supervision de las conexiones del dispositivo para

8 Jconocimiento defaintegridad del sistema CUMPLE




CENCOMEX

mopeL: RGK VolP NURSE CONSOLE
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TERMINAL DE CAMA

N REQUERIMIENTOS B - RESPONDER 5000

1 |Compatible con el estandar SiP CUMPLE

2 |Comunicacidn valP CUMPLE
Idantificacidn opcional con tarjeta RFID sobre el mismo

3 |dispositivo CUMPLE, CON TARJETA MANOS LIBRES
Alimentacion PoE

4 CUMPLE

Altavoz y micréfono integrado
5 CUMPLE

Pantalla para seguimiento de las alarmas
51 CUMPLE, SE PUEDE OBSERVAR EN CONSOLA DE ENFERMERA,

6 TABLETA, SMARPHONE O SER PROYECTADO EN UNA PANTALLA
. Botdn exclusivo para cadigo azul CUMPLE
8 Botén exclusivo para Hamada a enfermera CUMPLE
9 Conectores répidos para pulsadores CUMPLE
io Conectores de pera para dos camas CUMPLE
1 Luz indicadora de paciencia para cada cama CUMPLE
12 Integracion con BBDD externa y HIS del hospital, CUMPLE
13 Supervision de las conexiones del dispositivo para CUMPLE

conocimiento de la integridad del sistema
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mopeL: REK SINGLE ENHANCED PATIENT STATION AUDIO
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MODEL: RSK PUSH FOR HELP / STAFF REGISTRATION STATION
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PULSADOR DE PERA

’N"

REQUERIMIENTOS

RESPONDER 5000

Botén claramente identificable para activacion de alarmas

1 CUMPLE
Cordén etéctrico de 1,5 metros como minimo

2 CUMPLE
Conexion rapida de facil liberacién

3 CUMPLE
Posibilidad de alarma de supervisidn por desconexion

4 CUMPLE
Contacto libre de voltaje para su utilizacion en ambientes

5 |conatmosfera rica en oxigeno. CUMPLE
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mopeL: RSK CALL CORD ~ DIN
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ESTACION DE BANO

RESPONDER 5000

N REQUERIMIENTOS

Disefiado para ambientes himedos

1 CUMPLE
Resistencia IP65

2 CUMPLE
Cordon de traccidn con fongitud suficiente para llegar al

3 jsuelo CUMPLE
Luz indicadora de presencia

4 CUMPLE
Supervisidn por conexidn a estacion de paciente

5 CUMPLE
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monero: ROSKPC11WPS - ESTACION DE BANO
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